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@ Bienvenue

GRAFIE

. Présentation du GRAFIE ; Insertion par 'activité économique et filiere économie circulaire ;

. Comment les structures d’insertion peuvent-elles se positionner sur ces activités d’économie circulaire ?

. Intervention de Romain Fraigneau, Chargé de mission Partenariats RSE chez Chantier Ecole lle-de-France

. Intervention de Anaelle Mazin, chargée de mission Guichet Vert — GIP Maximilien

. Intervention de Romain Lecroat, , Directeur des entreprises d’insertion Mobiservices

. Intervention de Franck Ruban, Fondateur d’E-bike Pro (gestion de flottes de vélos a assistance électrique)

. Temps d’echange avec les participants
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. Conclusion et annonce du prochain speed-meeting de novembre 2024




. 1. Presentation du GRAFIE

GRAFIE

GRAFIE : Groupement Regional des Acteurs Franciliens d’Insertion par I’'Economique

» Inter-réseaux de I'|AE en IDF, composé de 5 réseaux fondateurs

]
1
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MISSIONS :

» Promouvoir l'insertion sociale et professionnelle des personnes éloignées de I'emploi a travers des initiatives et
des partenariats strategiques.;

» Soutenir le développement des SIAE et la montée en compétences des salariés; em

STHTR Région
» Développer les achats responsables et I'acces aux marchés publics pour les SIAE ;  DiLe-DE-FRANCE *"IedeFrance

F ,g, a"
ternité

» Répondre aux besoins de recrutements dans des secteurs en tension.



c)

GRAFIE

Les Structures de I'Insertion par ['Activité
Economique (SIAE)

MISE A DISPOSITION DE PERSONNEL prODUCTION DE BIENS ET SERVICES

Association intermédiaire

Ces associations sont conventionnées sur un

territoire précis. Des charges de mise a
disposition missionnent des salariés en
parcours d'insertion aupres :

- de particuliers pour du service a domicile,

- aupres d’entreprises, de collectivités, etc

Entreprise de Travail Temporaire
d’Insertion

Véritables agences d'intérim spécialisées
pour l'insertion. Ces structures, de tous
statuts juridiques, doivent respecter une
triple exclusivité d'activités, de moyens et
de publics (c’est-a-dire n‘'employer que des
salariés en parcours d'insertion)

©|o
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Les chantiers d'insertion accueillent des
personnes en remobilisation, parfois plus
éloignées de I'emploi. Ils proposent
productions et services avec un module
marchand limité a 30% de leur budget
global. (CDDI de 26h hebdo en moyenne)

Respectent les regles fiscales,
economiques et juridiques applicables aux
TPE/PME.

Les El appliquent les conventions
collectives étendues, de leurs activités
économiques. (Durées de travail
hebdomadaires de 35h)

(Et Régies de quartier conventionnéee El)



@ Une diversité de secteurs d’activités

GRAFIE

Des activités

Historiques En forte croissance Innovantes

= Espaces Verts = Restauration = Multimédia, web, graphisme
« Nettoyage = Economie circulaire — upcycling = Confection textile

= Second ceuvre = [ransport, logistique, conditionnement = Services salariés
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A retrouver sur...

GRAFIE

J Annuaire Franciliens des SIAE : www.grafie.org/annuaire-des-siae

Chiffres d’affaires, expérience des marchés publics, plaguettes commerciales...

@_: Quisommes nous ?  Linsertion par I'activité économique enIdF  Offre de service  Achats socialement responsables  Ressources

Accueil > Annuaire des SIAE

Annuaire

des SIAE ANNUAIRE DES SIAE
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http://www.grafie.org/annuaire-des-siae

CHEEL développer sur des filieres inclusives :
GRAFIE La filiere économie circulaire du Grafie

Une des principales approches retenues par l'inter-réseau est de permettre le développement des Structures d'Insertion par
' Activité Economique (SIAE) selon une logique filiére.

Parmi les filieres investies par le GRAFIE, nous retrouvons la filiere économie circulaire, pilotée et animée par La fédération des
entreprises d’insertion lle de France.

Les actions du GRAFIE pour permettre le développement de la filiere économie circulaire reposent sur :

» une newsletter trimestrielle « L'Eco circulaire du GRAFIE »
» Deux actions structurantes annuelles pour favoriser la collaboration entre entreprises, collectivités et SIAE
» L'actualisation, en 2024, du guide régional des SIAE de I'économie circulaire.

» Des supports de communication (vidéos, articles, salons...), mettant en valeur leurs activités.




G= 2. Comment les structures d’insertion peuvent-elles se positionner sur ces activités
- d’économie circulaire ?
Tendances : Usages et incitations publiques

GRAFIE

lls sont au coeur des enjeux de mobilité durable et de transition écologique ©

Croissance significative de l'utilisation du vélo !

* Prise de conscience environnementale
» Lutilisation des vélos, en particulier des vélos a assistance électrique (VAE), a considérablement augmenté. (+27% de cyclistes)
* En 2021, les ventes de vélos cargo ont augmenté de 54%.

Incitations publiques !

* Les politiques gouvernementales incitent a |'utilisation du vélo et aux actions de sensibilisations pour optimiser le cycle de vie des
équipements.

« Législations inventoriées dans le webinaire du 28/03/24 « Cycle : Réalisez vos achats responsables avec les Structures d’Insertion
par I'Activité Economique d'lle-de-France » du GRAFIE)

* Les marchés publics/privés, les appels a projets

Les opportunités économiques et d’emploi résultant de ces nouvelles tendances s’adressent a tous les acteurs :

* Fabricants de vélos, Entreprises de recyclage, Services de location et de réparation, collectivités, associations, structures
d’insertion DE TOUTES TAILLES ET MODELES ECONOMIQUES souhaitant pourvoir aux besoins non satisfaits du secteur ©



Gj Activites impactant les gisements
GRAFIE d’appareils et de composants a gerer

Location longue durée et vélo-partage

Multiplication des services de location longue durée (flottes de vélos en B to B auprées d’entités clientes et de leurs utilisateurs)
« Veélo-partage : Location de vélos pour des périodes allant de quelques heures a plusieurs mois.

Cyclotourisme

e  Essor du cyclotourisme favorisé par la pandémie de Covid-19.
 |nvestissements dans l'infrastructure cyclable, création d'itinéraires dédiés et de routes sécurisées.

Services de maintenance et de réparation

* Multiplication d’entreprises spécialisées dans la récupération, la réparation et la revente de vélos d’occasion
* Ateliers mobiles de réparation
* Création de cafés cyclistes offrant des espaces de convivialité et de réparation/autoréparation.

Action de sensibilisation

* Promotion des mobilités douces et de I'économie circulaire
 Formations a destination des cyclistes sur I'entretien de leurs vélos.



@_: 3. Intervention : Chantier Ecole

GRAFIE

Romain Fraigneau, Chargé de mission Partenariats RSE




GRAFIE

Lagende

# Quatre types d'activité cycle portées | (cyclologistique,

réparation/entretien, vente, formation...)

Reparation/entretien

9 Vente/locations de vélos

o Cyclologistique

o Formation a 'usage du vélo

Carte accessibla en chgyant 101

Presentation de |a filiere francilienne |IAE Cycle

Carte francilienne des structures de I'|AE portant des activités de cycle
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)= Impact génere par les Structures d'Insertion par I'Activité Economique

GRAFIE
Activites Réparation Cyclologistique Vente/Location Formation / Sensibilisation
Description * Entretien de flotte * Transport de marchandises * Vente de vélos d'occasiona |* Ateliers de "remise en selle"

e Ateliers participatifs de
réparation
* Marquage

(courrier, alimentation, santé,
déménagements, collecte des
déchets...)

des prix solidaires

* Modules de formations en
mécanique cycle

e Politiques publigues de
mobilité

Impacts sociétaux et
environnementaux

* Allonger la durée de vie des
vélos

e Réduction des déchets par le
reconditionnement

 Développer I'autonomie des
usagers tout en créant des
liens autour de la pratique

* Prévenir contre le vol

* Pas d'émission de gaz a effet de

serre

» Désengorger les centre urbains

(livraison du dernier km)

Allonger la durée de vie des
vélos

Réduction des déchets par
le reconditionnement

* Sensibiliser a la sécurité
routiére et la baisse des
incivilités

e Quvrir la pratique du vélo a
d'autres groupes sociaux

* Professionnaliser et reconnaitre
les compétences

« Développer les pistes cyclables,
offrir des services aux
habitants, encadrer |a pratique




—~. 4. Intervention : Guichet Vert, GIP Maximilien

Anaelle Mazin, chargée de mission
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Boite a outils « cyclologistiq
& commande publique»

Anaelle MAZIN
Chargée de mission « Guichet vert »

% GlCJI-IET () mOCS 13 juin 2024

maximilien achats-responsables@maximilien.fr




e Guichet vert




LES MISSIONS DU GIP MAXIMILIEN

Service public mutualisé d'administration électronique

@ Accompagner les acheteurs publics franciliens dans la dematérialisation totale
i de leurs procedures d'achat

I Rendre les marches publics plus accessibles aux entreprises

N7

g Promouvoir les achats responsables



Le réseau francilien des achats responsables

2 missions pourvous accompagnersurle volet
soclaletenvironnemental

i( :);mOCS « Ressources et informations surle  site internet et surla page

DES CLAUSES SOCIALES YouTube du GIP Maximilien

EM TLE-DE-FRAMCE

»Ateliers thématiques

»Des boites a outils et des fiches pratiques

»Conselils via le Guichetrégionaldes clauses sociales et
le Guichet vert

GU
C
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Espace d¢échange surla plateforme Rapidd réservé aux
acheteurs publics franciliens

e Une lettre d’inform ation trim estrie lle
achats-responsables@m a xim ilie n .fr



https://www.maximilien.fr/achats-responsables/
https://www.youtube.com/channel/UCwb3NVWK2-CYuTzZcfDIicg
https://www.maximilien.fr/achats-responsables/la-lettre-des-achats-responsables/
https://www.maximilien.fr/achats-responsables/mission-clauses-sociales/le-guichet-regional/
https://www.maximilien.fr/achats-responsables/pnad/le-guichet-vert/
https://rapidd.developpement-durable.gouv.fr/group/34
https://www.maximilien.fr/achats-responsables/la-lettre-des-achats-responsables/
mailto:achats-responsables@maximilien.fr
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Le Guichet vert - CHET
* Un service gratuit de conseil de premier niveau

* |Inscrit dans le cadre du Plan national des achats durables
(PNAD) 2022-2025

> 100% de considérations environnementales dans les
marcheés

» Déployer 'offre de « facilitateurs » verts

e A destination de toute structure soumise au code de la
commande publique

Saisir le Guichet vert :

» Par internet :
https://tinyurl.com/guichetvert

» Par mall :
guichetvert@maximilien.fr
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https://tinyurl.com/guichetvert
mailto:guichetvert@maximilien.fr

Boite a outils

« cyclologistiqu
e & commande
publique »




Le contenu de la boite a outils

maximilien » Ressources créées par le GIP Maximilien

sponsables : développer » Des ressources Complémentaires

a la cyclologistique

Eaoite & outils

« La cyclologistique : quol, pourquoil,
comment ;

» Faciliter le déeveloppement de la
cyclologistique ;

 Etudes et expérimentations ;

« La cyclologistique en action.




La boite a outils « Cyclologistigue & commande
puhliml 10O\

Comprendre la cyclologistique et la déployer
sur men territoire

Fadiliter le developpement de la cyclologistique
La cydologistique : quol, pourguod, comment ¢

Emaamin
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La boite a outils « Cyclologistigue & commande

|
pl hliniiaw
Développer la cyclologistique dans les

La cydologistigue en action % :
marchés publics
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Les autres missions du GIP Maximilien

L'offre achats responsables du GIP
Maximilien

 ropoce e atres sendoes gratts o acer los achetmrs facllonsd pigrerle Deux autres missions « achats
responsables » du GIP Maximilien

developpement durable dans leurs achais

La Mission d'appui au développement ;;-_.-:.R..
des clauses sociales (MACS) E mﬂCE

La MALS, financés par la Drieets le-defrance of e Fands Socal Eurapéen [FSEL a pour :I:-_r.':'.r'
dir faire cornadire of de vakbeiser les clases soddes au service de Femplol. fees son réseau de

parieraines (URTIE, GRAAE, UMEA, CRESS, néseau Gesat of organisanons professiormelles) et kes ® Le G u iCh et Ve rt

8 coordinat ions dépertementa les de facktaceurs, la MALS MO COMmpagne of reriorce Néoo SIS
des dauses socisles en flede-Eramce

Vo sxhate divcppar v achats Scclmant sporsaties ! Lo Gt gl ces ‘ Vous aider dans l'integration de
clauses environnementales

de wvor marchds dare Faralyse dopportunitds, ke sourcing, la deposiian la mieux acannée, e
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maXimilien

Restons en contact :

achats-responsables@m axim ilie n .fr

Suivez-nous sur Suivez-nous sur
Iinked In Youtube



mailto:achats-responsables@maximilien.fr
https://www.linkedin.com/company/9245112/admin/feed/posts/
https://www.linkedin.com/company/9245112/admin/feed/posts/
https://www.youtube.com/@gipmaximilien5833
https://www.youtube.com/@gipmaximilien5833

5. Intervention : E-Bike Pro

GRAFIE

Franck RUBAN, Fondateur d’E-Bike Pro

~Bike

Les vélos électriques et trottinettes électriques préts a rouler

Solutions pour les entreprises et les collectivités

+ + +

~

.\_\H

\
Dossier de présentation
2023



Nofire histoire :
Engage dans la
mobilité durable
depuis 2016

La societé eBike-Pro, est depuis La sociéete eBike-Pro a concu au
016 un acteur engage dans Ia depart sa solufion de location

maobilité durable en France en longue durée de vélo électrique,

2 posiflionnant comme un incluant le mateériel, I'application

spécialiste de la location de digitale, la maintenance, la revision

longue durée (LLD) de vélos & et les assurances, pour les salanes

assistance électrique (VAE). et les clients du Credit Mutuel et du

CIC. sous les maraues Credit Mutuel
Moov et Ecyclo-CIC.

'e Eilke Pf@ Yoecicliste en mobkilite durab e




4 )
e E}lke IDFE' Soecioisle en mobilile durak e

Depuis janvier 2019, eBike-Pro
propose une solution clé en main
de location longue duree de velos
electriques a toutes les entreprises
ainsi qu'aux collectivites,
essentfiellement des villes moyennes
ou de petites communautes
d'agglomerations. Selon les besoins,
eBikePro propose des flottes de 3 @
500 VAE en libre service ou en vélos
de fonction, ainsi que des stations
intelligentes faisant office de bornes
de rechargement, entierement
dediee d leurs salaries, administrés
ou touristes,

bé oBike-Pro propose des flottes
de 3 a 500 VAE en libre service
ou en velos de fonction.”



Notre mission :

Accompagner les entreprises
et les collectivités au plus pres
de leurs besoins

La mission d'eBike-Pro est d'accompagner,
dans un contexte de preservation de
I'environnement et de lufte contre le
rechauffement climatique, les collectivités
et entreprises qui souhaitent s'inscrire dans
une démarche de Responsabilite Societale
et Environnementale (RSE) pour le bien-étre
de levurs utilisateurs.

E B |I<_E Pr{ﬁ Yoeciciste en mokilite durabh e
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Forte de son expérience, |la societé eBike-Fro
deploie une solufion eco-responsable qui s'adapte
au plus pres des besoins de fous les territoires, gu’ils
solent escarpes, etendus ou peu accessibles, grace
a un fravail de co-construction avec les collectivites
ou les entreprises qui connaissent parfaitement les
habitudes et les besoins de leurs administres ou
salariés, La qualité du service propose par eBike-Pro
se definit d'abord par la simplicite d'ulilisation de la
solution de réservation et le nombre de velos et de
stations mis en exploitation.

E‘ Blk_e Pf{ﬁ Ynecicdiste en mokilite durabh e



Pour assurer la qualité de son service, la
societe eBike-Pro s'appuie sur un réseau de
750 antennes eBike-Pro dans toute la France.
Ses reparateurs agréeés sont chargés de la
maintenance, la révision et la logistique.

En un peu plus d'un an, la solution eBikePro a
en effet ete adoptée par de nombreuses
collectivites et entreprises francaises
engageess dans le developpement des
modes de déplacement doux.

ﬂ B |ke Prﬁ} Specicista en mobkilite durab e 7



Materiel, les VAE eBike-Pro
sont assembles en France

La société eBike-Pro propose notamment dans ses offres "clée en main”
des vélos électriques concus et assemblés en France dans des usines

24 F vitasses

francaises, dont les laboratoires de conception sont certifies SO 2001. ntegrees
Botters Li-lon Feran de cantrile
s seminfagrée o une pour e finesse
NSy autonomie de 100 km ce conduite
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P carmire anfi-vel

Prieus anti-crevoison

Moteur paédaiar central Fremns hydrauliques
& capteurs de couple oo une poarfaite
Traceur GPS de suivi de flotte SRR 12

'-r_.:' Blke Pf@ Yoeciciste en mokilite durab e




VAE URBAIN INTENSIF en libre-service

Le vélo élecitrigue MOKA CARDAN de la marque Arcade Cycles a ete
concu et développé pour une utilisation intensive. C'est le vélo &
assistance électrique (VAE) idéal pour les collectivités souhaitant une
offre libre-service robuste. |l est equipe d'un moteur rouve avant et d'une
fransmission Nexus 3 dans le moyeu amere, d'une grande aufonomie
[70km) et durabilite et d'un tres bon confort de conduite.

Ll VAE MOKA CARDAN fotalement personnalisable permet de
developper un service de vélos electriques G taille humaine pour
apporter une solution de mobilite alternative et decarbonée.
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Pour un usage en libre-service

ste en mobilite durakbe
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Soecichsle en mokhlile durabie

Le iPeps est un VAE pliant qui est equipé d'un moteur central Shimano E5000, d'une
batterie integrée au tube de selle et de pneus 20 pouces pour se faire le plus compact
possible. Il est pratique, esthétique et polyvalent. C'est un pliant pratigue qui qui ne
prend pas de place et qui s'accommode aux petits espaces. |l est equipe d'un moyeu
shimano Nexus pour un passage de vitesses simplifie et sans contraintes d'entrefien. Sa
batterie est centralisee pour un meilleur equilibre du cadre et de la conduite. C'est un
Vélo a assistance electrique adapte aux modes de vie urbain.
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VAE CARGO

Ce vélo electrique EQUO CARGO POWER 4.2, commercialise et
qualifié par les experts eBike-Pro avec un nouveau moteur EP8
Cargo de 85Nm ., permet d ceux qui le souhaitent d'entrer dans le
monde de la mobilité pour les familles nombreuses a vélo ou tout
simplement de frouver une solution qui s’ adapte facillement, mais
efficacement a son guotidien. LEQUO CARGO est indubitablement
la reponse |la plus resistante (jusgu’a 180 kgl) et la plus adaptee aux
familles, aux entreprises souhaitant un moyen de fransport different,
mais tout aussi efficace gu'un camion. Ce VAE porte et transporte !
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Pour accompagner sa flotte de VAE partagéee,

a societe eBike-Pro installe des stations
intelligentes et des bornes de stationnement
sécurisées, servant également au
rechargement des vélos electriques, surle
territoire des collectivités ou le parking des
enfreprises. Pour celles qui ne béneficieraient
pas d'un parking dedie, I'application eBikePro
permet de creer et de securniser un parking

virtuel gréce au cadenas connecté present sur

chaque velo electrique.
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Station 100% connectée, pour un
usage en libre-service

Une solution clé en main, 100% automatisée

. Veélo elechrique et accessoires assemblés en France

. Station intelligente et borne connectée
o ldentificotion des utilisateurs
Reservation, location et paiement sécurise
» Dialegue avec I'ufilisateur
v Lecteur de carte RFID
+  Option station "virtuella™
o Gestion de la solution digitale
. Cable "Plug & Secure” (recharge la baiterie et sécurise le VAE)
" Cadenas antivol GPRS
o Connexion avec les VAE
u  Geofencing par raceur GPS
o Alarme de sécurlté
Détection des incidents
Déeverrovillage par badge RFID
" Assurances

. Maintenance préventive, curative, enfrelien et révisions

. service digitaux et assistance aux ulilisateurs

. Formation, gestion de |la floke et reporting des activites
' Transport, préparation et mise en service des équipements
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Bornes de rechargement et de securisation

1 BORNE - PLUSIEURS SOLUTIONS

e BikePr(E:‘ spécicisle en mobililé durob e
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Des Trotftinettes tout public

MNos trottinettes sont conformes au code de la route et au décret n® 2019-1082
du 23 octobre 2019, adaptées a un usage tout public et équipées de veritables
pneurmatiques a rainures garantissant une excellente tenue de route tout en
parficipant au confort de conduite.
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Grace a sa technologie, la suspension s'adapte au
poids du conducteur et absorbe les iregularités du
DArcours.

De méme une butée de direction a été intégrée afin
d'eviter un braguage frop prononce du guidon de la
trottinette.

Pour la securite des utilisateurs les trottinettes sont
equipees de veritables phares de route avant et
amiere permettant d'étre vu mais aussi de wvoir
efficacement la route empruntee.
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Materiel, les trottinettes
assembles en France

La societe eBike-Pro propose notamment dans ses offres "cle en main” des
solutions de securisation et de rechargement pour frottinettes electriques

concues et qualifiées en France dans des usines francaises, dont les
laboratoires de conceptfion sont certifiés ISO 9001,
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@_: 6. Intervention : Mobiservice

-Mobiservices
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Implantations a Intervention sur boube 75
Villeneuve La Carenne ['lle-de-France p—vy
et Alfortville

de sorties vers I'amploi durable
(CD! ou CDD de plus de & mois)

Entreprise d’insertion (conventionnement IAE par la DRIEETS 92 et 94)
Filiale du Groupe Vitamine T

v Premier groupe d’entreprises inclusives en France

v" Pionnier et acteur majeur de I'économie circulaire (DEEE, VHU, DEA...) V‘l.tarn.l.l"le‘



= LES METIERS DE MOBISERVICES

« Maintenance de cycles  Reconditionnement et reemploi
» Mise a la route * Reéparation des systémes électriques
+ Maintenance préventive et électroniques des flottes de mobilité
douce

« Contréle technique

« Maintenance curative + Reconditionnement de batteries pour

vélos électriques
« Reconditionnement de vélos

« Regulation de flottes

* Gestion de I'approvisionnement des
stations

+ (Gestion des flux
+ Maintenance itinérante



= LES REFERENCES DE MOBISERVICES

Velio
o sele-SdliT-DeMmsS
Smovengo LE DEPARTEMENT
&’ DECATHLON
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= LA PRESTATION SUR LE MARCHE VELIB

» 2 ateliers Mobiservices, en implant chez le client:
« Alfortville

* Villeneuve la Garenne
 Plusieurs dizaines de milliers de velos reparés chaque annéee

* Un contrat avec Smovengo :
« Comprenant des objectifs de resultat
» Reconduit regulierement depuis 2018

* Mobiservices realise la maintenance du velo selon le diagnostic
realise par le client

* Pilotage de I'activite avec un outil digital
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~ L’ACCOMPAGNEMENT DE NOS SALARIES EN
~ INSERTION

« Recrutement sur notre territoire, en lien avec nos prescripteurs.
« Recrutement sans CV »

 Contrats de 35 heures

« Formation de nos salariés pendant 1 mois, sous forme AFEST
* Découverte des VAE

+ Maintenance des Velib
« Eventuellement technologie des freins hydrauliques

« Accompagnement alternant des seances individuelles et des ateliers collectifs

« Possibilite pour nos salariés qui souhaitent poursuivre dans le secteur du
cycle de decrocher des CDI chez nos clients et partenaires.
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GE 6. Echanges avec la salle

GRAFIE

Questions des participants et réponses des intervenants



Conclusion

Merci pour votre attention ! A bientdt pour des mises en relations a volonté ©
Et pour échanger en novembre sur d’autres coopérations propices aux projets créateurs
d’emplois en insertion.
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GRAFIE

Assiya ZENTAR, Alternante chargée de mission appui a 'animation de la filiere économie circulaire du GRAFIE - 06 47 46 26 89 - a.zentar@lesentreprisesdinsertion.org
Stéphanie GRICOURT, Chargée de mission coordinatrice des clauses sociales pour le département des Hauts-de-Seine et appui a 'animation de la filiere économie circulaire du

GRAFIE - 06 74 77 79 55 - s.gricourt@lesentreprisesdinsertion.org
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